
ACTA | TAULA D’ACOLLIDA_3 | ÀGORA#7

Dia: Dilluns 6.11.2023; de 12 a 13.30 hores

Lloc: Centre Cívic Can Felipa

Assistència:

PERSONA ASSISTENT ENTITAT CONTACTE

Arianna Vindici
Doris Boira

Apropem-nos | PDC Poblenou placomunitaripoblenou@gmail.com

Laura Rivero Associació Invia

laurarivero@invia.cat

Montse Milà
Teresa Nuñez

AVV Poblenou, entitat gestora PDC
Poblenou

milaem@gmail.com
terenunezarenas@gmail.com>

Carme Torres CSS Poblenou MTORRESP@bcn.cat

Montse Peñalver Càritas Sant Martí mpenalver@caritas.barcelona

Sara Alcaraz Departament de Drets Socials
(Generalitat de Catalunya)

Juan Carlos Contreras Direcció de Serveis d’Acció
Comunitària (Ajuntament BCN)

jcontreras@bcn.cat

Paula Vidal Fundació IRES paulavidal@fundacioires.org

Montse Masó Projecte RECETAS montse.maso@uvic.cat

Emma Ollivant SOAPI Sant Martí acollida5@bcn.cat

Alba Panyella Vila Veïna Provençals vv_provencalspoblenou@bcn.cat

ORDRE DEL DIA

1. 1. REPÀS DE LES PROPOSTES D'ACCIÓ CONJUNTA
1.1 - Cicle o programa de sessions informatives, adreçat a població nouvinguda o migrada amb dificultats
d'accés a la informació, articulat al voltant de diverses temàtiques (recursos territorials i xarxes/espais
comunitaris, tràmits administratius, habitatge, procediments jurídics en matèria d'estrangeria,
reagrupament familiar, dol migratori...) que decidim podem tractar des dels nostres serveis.
1.2 - Possibilitat d'incorporar la prescripció social a la nostra acció comunitària en acollida. (*)

mailto:milaem@gmail.com


2. COM visibilitzar la informació que compartim internament (al PADLET ) de manera pública,
fent-ne difusió en un format accessible a la població que visita els serveis.

3. Altres i eventuals.
4. PRÒXIMA CONVOCATÒRIA

DESENVOLUPAMENT DE LA SESSIÓ:

Des de l’equip del PDC es dóna la benvinguda a les assistents, repassant l’orde del dia i presentant la

Montse Masó, coordinadora de desplegament del projecte de Recetas al qual participen 3 Caps del

territori (Vila Olimpica, Ramon Turró i Poblenou).

1.1. Cicle Acollida

Davant de la necessitat detectada des de les entitats i en diversos espais de participació (com també el

procés participatiu de la xarxa Antirumors del Poblenou, els mesos de maig i juny de 2023), d'endreçar i

facilitar la informació bàsica relativa als drets essencials com ocupació, habitatge, permís de residència…
i altres recursos comunitaris, Paula (IRES) exposa la proposta d’articular un Cicle de trobades

informatives, d’intercanvi (i espai de relacions?…) entorn de les qüestions més rellevants per a la

població amb qui les entitats de la Taula treballem.

Al Pla Comunitari de Sagrada Família s’ha fet una cosa semblant, organitzada en cinc sessions (de

presentació, d’empadronament, d’arrelament, de drets laborals i de serveis del barri) per l’assistència

altres de cinc d’elles, a càrrec de Fronteras Invisibles.

S’esmenten diverses temàtiques, que podem tractar entre una o més entitats per sessió:

● Informació bàsica d’acollida i estrangeria, a càrrec del SOAPI Sant Martí

● Reagrupament Familiar, requisits i tràmits, a càrrec del servei Reagrupament Familiar Sant

Martí

● Drets socials i laborals, a càrrec de Càritas Sant Martí i el punt de defensa dels drets laborals de

BCN Activa

● Serveis municipals i recursos comunitaris per l'accés a l’habitatge, a càrrec del CSS Poblenou,

Apropem-nos

● Com afrontar el dol migratori, a càrrec de Vila Veïna Provençals

● Orientació laboral, sense NIE…?

● Serveis, projectes, recursos i grups comunitaris del territori, a càrrec d’Apropem-nos i totes

aquelles entitats que vulguin presentar serveis o projectes actius.

● …més propostes

Es planteja fer, al moment de l'inscripció, un sondeig previ per detectar les qüestions de més interès i així

poder dissenyar les sessions a mida. Per exemple si tinguéssim una demanda concreta en Reagrupament

Familiar, podem reservar-hi una sessió monogràfica o, en cas contrari, incloure la difusió del servei dins

de la sessió d’acollida, a càrrec dels dos serveis, SOAPI i Reagrupament Familiar Sant Martí.

S’acorda dissenyar el programa entre totes, durant els últims mesos del 2023, per a poder programar el

cicle al 2024, entre l’hivern i primavera.

Si es fa necessària traducció, des del projecte MaresVeïnes s’hi ofereixen (veure punt 3 de l’acta)

https://padlet.com/placomunitaripoblenou/taula-d-acollida-del-p9-recursos-44hcjzceh7n2h3sw


1.2. Prescripció social.

Montse Masó ens explica el projecte RECETAS. Es tracta d’un estudi finançat per el programa Horizon

2020 de la Comissió Europea. Té com a objectiu estudiar l’abordatge de la soledat no desitjada a través

de la prescripció social basada en la natura.

És un assaig clínic, amb 3 assajos (a l'àrea de Bcn metropolitana, Finlàndia i República Txeca) amb dos

objectius principals:

1. Reduir soledat no desitjada i millorar la qualitat de vida

2. Obtenir el màxim nivell d'evidència cientifica, perquè falten dades en aquest tema.

El projecte articula la prescripció social amb activitats de contacte amb la natura, essent demostrat que

només això redueix el sentiment de soledat.

El projecte preveu dues modalitats

d'intervenció, que responen a 2 models molt diferents de prescripció social:

● Model bàsic: d'atenció individual, a través d’una recomanació sencilla d’una activitat (des de’un

menú d'activitats)

● Model més holistic: a través d’un procés conjunt d’empoderament, en un grup tancat, durant 9

setmanes, un dia a la setmana, 2 hores.

La derivació al grup o a la modalitat individual és totalment aleatòria, per sorteig.

Al gener es desplegarà al territori del litoral de Sant Martí. Amb 2 facilitadores, Laura Sabaté i Montse?.

Entre novembre i desembre, es farà el reclutament/derivació de les possibles persones interessades i la

co-creació amb el territori del mapa d’entitats per al menús de activites.

També, des del projecte s’ofereixen formacions als actius territorial que volguessin aprendre

metodologia per dinamitzar els grups i processos.

Aspectes a tenir en compte per a la derivació:

● Nombre màxim de persones: Entre 24 i 30. Per als dos grups.

· Perfil: Majors d’edats, autònomes, comunicar-se amb les llengües del país, amb passaport?

sí, sempre que tinguin la TSI. No situacions de salut mental agudes, només crònics i amb

seguiment.

També, han de sentir-se soles, a vegades. Ja que és l’objecte de l’estudi, com podem reduir

aquest sentiment de solitud.

● Marc legal: s’ha d’explicar que és un estudi, facilitar tota la informació a les persones

seleccionades i recollir-ne la signatura al full de consentiment.

● Derivació: És convenient demanar l’autorització per a passar el contacte de la persona derivada

a les tècniques de Recetas perquè puguin trucar la persona i quedar amb ella per donar-li tota la

informació.

També es poden convocar a una xerrada informativa grupal.

Continuem explorant la possibilitat d'incorporar-nos, les entitats d’acollida, als circuits de prescripció

social que funcionen al territori.



Montse (Càritas) explica com treballen al Besòs, quin és el papel del PDC i com han articulat la

prescripció social amb el CAP i el centre de Serveis Socials, institucions prescriptores, i les entitats socials

com a entitats receptores de les persones derivades. S’han organitzat les activitats en funció de tres

grups: multiedat/dones, joves i gent gran.

L’Arianna (Apropem-nos) informa de la reunió que tindrà amb els actius sanitaris que treballen al territori

amb la prescripció social (els equips RBEC i les Treballadores Social Sanitaries dels CAPs) el divendres

10.11.23, a les 13.30h.

2. Com visibilitzar la informació

Es planteja l’eventualitat de recollir en un format i suport imprès les activitats que fem les entitats de la

Taula per a visibilitzar la informació que compartim internament (al PADLET ) de manera pública, fent-ne

difusió en un format accessible a la població que visita els diversos serveis.

No queda clar amb quin marc “integrador” unificar la informació, no pot ser territorial ja que la Taula

d’Acollida del Poblenou aglutina entitats ubicades en diversos barris del Dte de Sant Martí, del Poblenou

a Provençals, Verneda, Besòs…

3. Altres i eventuals.

● Teresa (AAVV Poblenou) informa del grup envelliment saludable que es reuneix setmanalment

al Casal de Barri del Poblenou. És un grup autoorganitzat, sota la guia de la Maripla, infermera

jubilada, veïna del barri i Activa a la Taula de Salut de Gent Gran.

A partir del gener el grup s’obrira a noves incorporacions.

● Alba (Vila Veïna Provençals) presenta el programa Mares Veïnes, de la Fundació SURT: son 16

dones, d’origen divers, amb infants a càrrec, perquè actuïn com a agents de prevenció

comunitària amb mares nouvingudes o d’arrels diferents, els donin a conèixer els serveis de

suport a la criança que ja hi ha a la ciutat i les ajudin a superar resistències o resoldre dubtes

que es poden donar en processos de criança.

El projecte està previst fins al febrer 2024.

Més informació i contacte en el document adjunt Mares Veïnes Catàleg de serveis

ACORDS:

- Projecte Recetas:

S’acorda organitzar un acte informatiu en torn de solitud i natura: la setmana del 11 de

desembre, en els dies dll 11 i dj 14 de desembre, de 18h a 19h, buscar lloc.

- Prescripció social:

S’acorda recollir la informació de les activitats que cada entitat ofereix susceptibles d’acollir

persones derivades amb una prescripció social. Es compartirà un document obert, que tothom

pugui editar.

Si s’escau es conformarà un grup de treball per coordinar els circuits de la prescripció social, i

elaborar el material que faci falta.

- Cicle d’ACOLLIDA

S’acorda compartir un document obert, que tothom pugui editar, amb la proposta de sessions

del cicle i les entitats que se’n fan càrrec.

Si s’escau es conformarà un grup de treball.

4. Próxima convocatoria: Dilluns 29 de gener, a les 12h, CC Can Felipa

https://padlet.com/placomunitaripoblenou/taula-d-acollida-del-p9-recursos-44hcjzceh7n2h3sw

